
 

主催：一般社団法人日本ピアノ調律師協会関西支部 阪奈和地区 

お問い合わせ 事務局（ウシロまで）☎０８０―４２３６－６００１ FAX０５０－３７３０－９４４８ 

平成 29 年 5 月 21 日 （日） 

時間：１３：２０～１７：００   受付 13:00～ 

会場： 大阪市阿倍野市民学習センター  

大阪市阿倍野区阿倍野筋 3-10-10-1-300 

あべのベルタ ３F 

会費：会員無料  非会員￥３０００ 

講師：村上えり子（ホスピタリテイナー®） 

セミナー終了後懇親会も行います会費¥4000 程度 

一部  

玄関から入って出てくるまでの基本マナー 

お辞儀の仕方・名刺の渡し方 

など立ち居い振る舞いなどのタブーや 

基本マナーの復習 

二部  

また会いたいと選べる人になるための 

コミュニケーション術 

0.5 秒で心をつかむ「印象」と「話し方」のおもてなしの 

エッセンスでまた会い人に 

人生の宝物を手に入れてみませんか？ 

0.5 秒で心をつかむ 

また会いたいと選ばれる調律師になるための 

基本マナーとコミュニケーション術 

村上えり子 

ホスピタリテイナー® 

（また会いたい人 Lab.™代表） 

音楽大学で声楽を学んだ後、音楽家として演奏活動

及びレスナーとしての指導活動を展開。演奏活動に併

せホテル等のチャペル・ウェデイングで 14 年にわたり

挙式接客業に携わる。 正しい言動やマナーを意識す

るあまり 30 代後半までイライラ満載の日々を過ごす。

きっかけを元にマナーの世界に飛び込むこととなるが

その本質に触れたことで世界が激変！一転伝道師の

道へ。《また会いたい人が溢れるもてなしの社会へ！》

をビジョンに“0.5 秒で心をつかむ！印象と話し方の専

門家”としてパーソナルコンサルティング・研修・セミナ

ー・講座・講演を中心に活動を展開中。 

アメブロ・facebook ページ共に 
【0.5 秒で心をつかむ！】【また会いたい人 Lab.】で検索！ 

H.P. http://mataaitaihitolab.strikingly.com/ 

 


